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1 PostCard Creator Startseite und Log-in

Einstieg auf www.post.ch/postcardcreator

De Fr It En
DIE POST ’]J | PostCard Creator v | Info > Kontakt >
o
L] @ Kundencenter » Alle Onlinedienste » PostCard Creator
= d
PostCard Creator
a8 Postkarten online gestalten und versenden
o

Ihre Werbebotschaft konnen Sie nun online gestalten und versenden lassen.

« Fur wirkungsvolle Werbebotschaften: Ankindigungen von Neuheiten, Verkaufsaktionen, Promotionen, Einladungen zu Kunden-
Events, Geschaftseroffnungen, Wettbewerbe und vieles mehr.

« Fur private Zwecke: personliche Einladungen, Festtagsgrisse, Glickwinsche und Gratulationen, Hochzeits- und Geburtsanzeigen,
Dankeskarten oder spontane Kartengrusse.

Bestehende Entwirfe oder Projekte bearbeiten? Jetzt einloggen.

Wiéhlen Sie unten das gewiinschte Produkt aus!

Postkarten Flyer und Plakate

o

{1l )
4
4 | m';‘lr

Postkarte A6 Postkarte A6/5 Postkarte A5

Das Login ist optional. Die Vorteile einer Registrierung und Login sind:
— schnellere Bestellung durch Vorausfullung Ihrer persénlichen Daten.
— Speicherung von Entwaurfen.

— Zugriff auf frihere Bestellungen.

— Zahlung mit Ihrem Post-Guthaben.

Warenkorb
Ihr Warenkorb ist leer

Vorschau

Postkarte A6

Abmessung 10,5 x 14,8 cm
‘Grammatur 260 g/m2

Finish hochglanz
Bestellbar ab 1 Stuck
Einzelkarte ab CHF 2.25 (B-Post)

Massensendung siehe Preisliste

Versand frahestens am 3. Arbeitstag
Express bis 14 Uhr, Versand am

gleichen Tag

Suchbegriff eingeben Q.

PostCard Creator
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2 Schritt 1 - Format und Produktvariante wahlen

Produktauswahl: Mit Klick auf das jeweilige Bild wahlen Sie das gewnschte Format. Im gleichen Schritt bestimmen Sie, ob die Karten
adressiert oder unadressiert verschickt werden.

Unadressierte Karten konnen im néachsten Schritt entweder mit WebStamp Marken vorfrankiert oder unfrankiert bestellt werden. Bei
den unadressierten Karten gilt eine Mindestbestellmenge von 10 Stlck.

Suchbegriff eingeben Q4 3] Login

DIEPOST [[Postcard creator v o> | Kontakt >
o
- @ Kundencenter »  Alle Onlinedienste » PostCard Creator
L PostCard Creator
| e Warenkorb
B ‘ Postkarten online gestalten und versenden Thr Warenkorb ist leer
(-] Ihre Werbebotschaft kénnen Sie nun online gestalten und versenden lassen.

Vorschau

i von Neuheiten, Ver Promotionen, Einladungen zu Kunden-

+ Fiir wirkungsvolle haften: Anki
Events, Geschaftserdffnungen, Wettbewerbe und vieles mehr.

+ Fir private Zwecke: persnliche Einladungen, Festtagsgrissse, Glickwiinsche und Gratulationen, Hochzeits- und Geburtsanzeigen,
Dankeskarten oder spontane Kartengriisse.

Bestehende Entwilrfe oder Projekte bearbeiten? Jetzt einloggen.

Waéhlen Sie unten das gewiinschte Produkt aus!

) N

Postkarten Flyer und Plakate
Postkarte A6
Abmessung 10,5 14.8 cm
Grammatur 260 g/m2

om

Finish hochglanz

N Bestellbar ab 1 Stick

—“:% Einzelkarte ab CHF 2.25 (B-Post)
i ’ Massensendung siehe Preisliste
Versand frithestens am 3. Arbeitstag
Postkarte A6 Postkarte A6/5 Postkarte AS Express bis 14 Uhr, Versand am
gleichen Tag

Weitere - Personalisierung mglich

- Briefmarke ist gestaltbar

Die Postkarte A6 ist das klassische und ideal far gen oder Anki aller Art mit

wenig Text. Detailinformationen und Preise.
Waéhlen Sie die Produktvariante

®) Mit Empfangeradresse
Karten ohne Empfanger bestellen (mind. 10 Stiick) Jetzt gestalten
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3 Schritt 2 - Kartengestaltung

Vorderseite

=¥ 4 Kosten
‘wenn Sie weisse Rsndstrerfen vermeiden waller, Zishen Sie thr 8id Uber die graue Beschnitzonz. u Kaneﬂ | CHF 0.00 |

= =N

Vorderseite Ruckseite
Empfénger (0) m |+
Versandoptionen
Briefmarke Versand am
| APost v | 2032008 %
|| Expresshestellung
Empfangsdatum: ca. 29.03.2018

PostCard Creator 5



Riickseite

PostCard Creator ——
Karte gesta]ten Ihr Warenkorb ist leer
Postkarte BS, 13.03.2018 /°
Vorderseite Ruckseite
- ECUEEEE
| Maxime Muster m | rd |
nouvelle collection
jetzt neu eingetroffen:
exklusive kleinkollektionen von
kommen sie wvorbei und entdecken -
sie die raffinierten kreationen Versandoptionen
im angesagten «style du mondes
. Briefmarke Versand am
sffnungszeiten
chez céline | A-Post El | 16.03.2018 12
di-do 10-18
fr 10-20
= 9-1¢ |:| Expressbestellung
Empfangsdatum: ca. 17.03.2018
| " Kosten
Wenn Sie weisse Randstreifen vei ien wallen, ziehen Sie Inr Bild Gber die graue Beschnitizone. 1 Kar[e CHF 2-90
[A Druckvorschau PDF @ Adressen importieren

’ In den Warenkorb legen
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4 Schritt 3 — Adressierung, Personalisierung und Versand

Unter «Adressen imporieren» kénnen Sie ein Excelfile mit hren Adressen hochladen.

Bitte beachten Sie:

Die oberste Zeile muss die Spaltenbeschriftungen enthalten.

Postleitzahl und Ort sind Pflichtfelder und mussen in separaten Spalten erfasst sein.

— Fur Sendungen ins Ausland muss zudem das Land in einer separaten Spalte erfasst werden.

Die personliche Textanrede erfassen Sie ebenfalls in einer separaten Spalte («Sehr geehrter Herr Muller», «Lieber Hans»).
Die gleichen Informationen mussen immer in der gleichen Spalte stehen (Strasse immer in der Spalte fir Strasse).

PostCard Creator Schliessen X
Empfanger impaortieren

Mbchten Sie eine Karte an viele Empfangeradressen senden, dann nutzen Sie die Méglichkeit des
Adressimports via Excel-Datei von PostCard Creator. Mochten Sie lhre Empfanger zusatzlich mit
personalisierten Texten (z.B. persdnliche Briefanrede) ansprechen, dann flgen Sie einfach einen
personlichen Text in eine separate Spalte im Excel ein. Mehr zur Personalisierung erfahren Sie in unserem
Video

& Excel-Muster herunterladen

Excel-Tabelle hier ablegen oder klicken

Schliessen

PostCard Creator 7



5 Schritt 4 — Warenkorb und Bezahlung

Im Warenkorb kénnen Sie eine fertig gestaltete Karte duplizieren, um z.B. eine andere Sprachversion davon zu kreieren oder einen
anderen Empfanger hinzufligen zu kénnen. Zudem besteht (ebenfalls durch Duplizieren der Karte) die Méglichkeit, von der adressier-
ten Karte noch Exemplare ohne Empfangeradresse mit oder ohne Frankierung zu bestellen. Nicht mehr gew(nschte Karten / Mai-
lings kénnen auch wieder aus dem Warenkorb gel®éscht werden.

De Fr it En Suchbegriff eingeben ~ Q ] Login
DIEPOST' [[Focscard ereasor ] o> | Komakt >
L)

@ Kundencenter » Alle Onlinedienste » PostCard Creator

= PostCard Creator
B Warenkorb
@

01 warenkorb
Folgende Positionen befinden sich in Ihrem Warenkorb. Bitte prifen Sie die Positionen und wahlen Sie «Zur Kasses

Aktionscode

Produkte

Postkarte BS 100Stick CHF24500 1 @
A-Post, Versand am 16.03.18

Bezeichnung Bruttopreis
Produktionskosten Postkarte B5 CHI 0
Versandt: Inland A-Past CHI
Belegexemplar kostenios CHF 0.00

Total  CHF 245.00

Neues Produkt gestatten Zur Kasse

02 zusammenfassung

03 Bezahlung

Mit Klick auf den Button «Zur Kasse» werden Sie aufgefordert, sich einzuloggen oder als Gast weiterzufahren, wenn Sie nicht bereits
eingeloggt sind. Durch Akzeptieren der AGB &ffnet sich nach Klick auf «Kostenpflichtig bestellen» die Bezahlmaske mit verschiedenen
Zahlmaoglichkeiten. Folgen Sie anschliessend den Anweisungen in der Bezahlmaske.
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6 Schritt 5 - Mailing duplizieren

Loggen Sie sich als User ein und klicken Sie auf «Meine Produkte».

| PostCard Creator

- Info >

PostCard Creator

@ Kundencenter »  Alle Onlinedienste » PostCard Creator

Postkarten online gestalten und versenden

Ihre Werbebotschaft kénnen Sie nun online gestalten und versenden lassen.

+ Far wirkungsvolle Werbebotschaften: Ankindigungen von Neuheiten, Verkaufsaktionen, Promotionen, Einladungen zu Kunden-

Events, Geschaftseroffnungen, Wettbewerbe und vieles mehr.

« Far private Zwecke: persénliche Einladungen, Festtagsgriisse, Glickwiinsche und Gratulationen, Hochzeits- und Geburtsanzeigen,

Dankeskarten oder spontane Kartengrusse.

Bestehende Entwiirfe oder Projekte bearbeiten? Jetzt einloggen.

Wahlen Sie unten das gewiinschte Produkt aus!

Meine Produkte

Meine Mailings

Vorschau Name & ID

PO6-3864770-PP-CHE

PO>-3864765-WS-CHE

A3, adresslos mit WS
frankiert
PO5-3864750-WS-CHE

Postkarten

Produkt & Datum

Postkarte A6
16.03.18

Postkarte A5,
adressles
16.03.18

Postkarte A5,
adresslos
16.03.18

Kontakt >

Status

An die Druckerei
gesendet

Entwurf

Verarbeitung im
Hintergrund

Flyer und Plakate

Aktionen

Suchbegriff eingeben QO

Warenkorb
Ihr Warenkorb ist leer

Vorschau

Postkarte
Abmessung

‘Grammatur
Finish
Bestellbar
Einzelkarte

A5

14,8 % 21,0cm

260 g/m2
hochglanz

ab 1 Stiick

ab CHF 2.45 (B-Post)

Massensendung siehe Preisliste

Versand
Express

Weitere

friahestens am 3. Arbeitstag

bis 14 Uhr, Versand am
gleichen Tag

- Personalisierung maglich
- Briefmarke ist gestaltbar

PostCard Creator
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Durch Klick auf «duplizieren» kann die Karte / das Mailing nun dupliziert werden. Das Mailing kann nun gemass Anleitung 3
«Schritt 2 — Kartengestaltung» in dieser Anleitung gestaltet werden.

Meine Produkte

Meine Mailings

Vorschau Name & ID

PO6-3864770-PP-CHE

PO5-3864765-WWS-CHE

A5, adresslos mit WS
frankiert
PO5-3864750-W5-CHE

10 PostCard Creator

Postkarten

Produkt & Datum

Postkarte A6
16.03.18

Postkarte A5,
adresslos
16.03.18

Postkarte A5,
adresslos
16.03.18

Status

An die Druckerei
gesendet

Entwurf

Verarbeitung im
Hintergrund

Flyer und Plakate

Aktionen
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7 FAQ und Hilfe

71 Wie lange dauert die Produktion der Karten?

Die Produktionszeit betragt zwei Werktage mit dem frihesten
Versand am dritten Tag. Das geschatzte Empfangsdatum wird
bei der Auswahl des Versanddatums bei der Kartengestaltung
im Editor angezeigt.

Gegen einen Aufschlag von 30% auf die Produktionskosten
haben Sie die Mdglichkeit, die Karten noch am gleichen Tag
verschicken zu lassen. Die Bedingungen:

— Bestellung bis spatestens 14 Uhr

— Auflage max. 200 Ex.

— Formate: A6, A5, A6/5 und B5

— Versandart: A-Post/PRIORITY

7.2 Wie kann ich bezahlen?

Folgende Zahlungsmaglichkeiten stehen lhnen zur Verfiigung:

— Kreditkarte

— PostFinance Card Direct

— PostFinance e-Card

— Gegen Rechnung (nur fur Geschaftskunden, die mit der Post
eine Rechnungsbeziehung unterhalten)

— TWINT

— Guthaben (nur im eingeloggten Zustand)

Was ist im Preis enthalten?
Im Preis enthalten Sind der Druck der Karten und der Versand
zum von lhnen gewunschten Tarif.

Bei unadressierten Karten kommt pro Bestellung noch eine Pau-
schale von CHF 5.- hinzu fur das Handling und den Versand.

7.3  Wie kann ich meine Adressen in «PostCard Creator»
hochladen?

Unter dem Punkt «Adressen importieren» konnen Sie ein Excel-
file mit Ihren Adressen hochladen.

Bitte beachten Sie:

— Die oberste Zeile muss die Spaltenbeschriftungen enthalten.

— Postleitzahl und Ort sind Pflichtfelder und missen in separaten
Spalten erfasst sein.

— Far Sendungen ins Ausland muss zudem das Land in einer
separaten Spalte erfasst werden.

— Die personliche Textanrede erfassen Sie ebenfalls in einer

separaten Spalte («Sehr geehrter Herr Mdller», «Lieber Hans»).

— Die gleichen Informationen missen immer in der gleichen
Spalte stehen (Strasse immer in der Spalte fur Strasse).

7.4 Wo kann ich meine Postkartenmailings verwalten?

In der Rubrik «Meine Produkte» sind Ihre Mailings aufgelistet,
die innerhalb der letzten 13 Monate bestellt wurden. Entwrfe,
die Sie gespeichert haben, sind ebenfalls hier ersichtlich.

In dieser Rubrik kbnnen Sie lhre Postkarten bearbeiten, 16schen
oder duplizieren. Der Mouseover-Effekt hilft Ihnen bei der Iden-
tifikation der Buttons: Fahren Sie mit Ihrer Maus (ber die But-
tons, damit ein kleiner Hilfetext erscheint.

7.5 Wie sicher sind meine Daten?

Wir garantieren fur die Sicherheit Ihrer Daten: «PostCard Creator»
entspricht den Vorgaben des Schweizerischen Datenschutzes
sowie den Vorgaben der EU nach SNR CWA 14842-1:2003.

Alle Daten werden auf Servern in der Schweiz gespeichert.

Die Datenlbertragung ist immer SSL verschlisselt und somit
sicher. Wir beachten bei den Adressdaten die Bestimmungen der
schweizerischen und der europaischen Datenschutzgesetz-
gebungen.

7.6  Wer kann mir bei Problemen weiterhelfen?

Bei Fragen zur Bedienung von PostCard Creator, technischen
oder sonstigen Schwierigkeiten hilft Ihnen gerne unser Team
von PostCard Creator weiter.

Adresse

Post CH AG
Contact Center
Wankdorfallee 4
3030 Bern

Telefon
+41 (0) 848 000 025 / CHF 0.08/Min. vom Schweizer Festnetz

Verfugbarkeit
Montag bis Freitag: 08.00-12.00 Uhr und 13.00-17.00 Uhr

E-Mail
postcardcreator.ch@post.ch

PostCard Creator 1
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Post CH AG Telefon +41 (0) 848 000 025

Contact Center CHF 0.08/Min. vom Schweizer Festnetz
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